
Programmation spéciale :
Savoirs communautaires

L’objectif général est de développer une communauté de pratique durable et
inclusive sur les enjeux sociaux, destinée aux intervenant·es, gestionnaires et
militant·es du milieu communautaire. 

Plus spécifiquement :
Créer des espaces sécuritaires et structurés d’échange entre pairs ;
Favoriser le partage de connaissances, d’outils et d’expériences issues de la
pratique terrain ;
Soutenir l’innovation sociale et l’amélioration continue des interventions ;
Renforcer le sentiment d’appartenance et la solidarité entre organisations ;
Adoucir le sentiment d’impuissance.

Première rencontre et deuxième rencontre (sur huit au total) : Mardi 22
septembre 2026 et lundi 2 novembre 2026 – 13h30 à 16h (durée : 2.5h)

Six autres dates à prévoir – Environ aux cinq semaines, jusqu’en juin 2027

En virtuel (six fois sur huit) – Deux rencontres en présence ; lieu à déterminer
selon les participant·es.

Les autres dates sont à déterminer selon les disponibilité des participant·es.

Adhésion possible jusqu’en novembre 2026

Gratuit

Projet des Savoirs communautaires
« Former, outiller, mobiliser, pour une action communautaire plus
forte et reconnue au Québec »

Communauté de pratique sur
les Enjeux sociaux 

Quand, durée, où ?

Animée par Magali Parent

4 projets!

1.



Les bases de la relation d’aide
en contexte communautaire

Le milieu communautaire évolue dans un contexte marqué par une
diversification des profils de participant·es, une augmentation des situations de
vulnérabilité, des pressions accrues sur les ressources et une multiplication des
rôles assumés par les équipes. Dans cette réalité en constante transformation, la
relation d’aide demeure au cœur de l’action communautaire.

Cette formation propose une réflexion sur les bases de la relation d’aide en
tenant compte des réalités actuelles du milieu. Elle met en lumière l’importance
de développer des compétences adaptées aux enjeux contemporains,
d’approfondir sa réflexion éthique et de renforcer sa capacité à intervenir dans l’«
ici et maintenant ». La formation aborde également les défis liés au respect des
limites de son rôle ainsi qu’à la prévention de l’épuisement dans un contexte
d’intervention souvent exigeant.

Ancrée dans les fondements de la relation d’aide, cette formation de base vise à
offrir un contenu actualisé, en phase avec les pratiques actuelles et les besoins
du milieu communautaire.

Mercredi 18 novembre 2026 

De 9h à 16h

PRÉSENTIEL - Complexe Aquatique Multifonctionnel - St-Nicolas / Salle 103
1065, route des Rivières, Lévis, QC G7A 5G5

Formatrice : Sandra Renaud

2.



L’intervention informelle : un contexte
d’intervention à reconnaître et à valoriser

Offerte en deux blocs de trois heures pouvant être suivis indépendamment,
cette formation invite les personnes participantes à mieux comprendre
l’intervention informelle en milieu communautaire. Elle permet d’explorer ses
fondements, ses fonctions et ses limites, tout en favorisant une reconnaissance
de l’animation de milieu de vie comme une pratique intentionnelle et
structurante. La formation propose également une réflexion sur la posture et
l’identité professionnelles ainsi que sur les pratiques d’intervention à la lumière
des valeurs du communautaire. Les personnes participantes seront amenées à
reconnaître les défis rencontrés dans l’intervention informelle et à identifier des
pistes de développement professionnel, tant individuelles que collectives.

Bloc I
Comprendre les fondements, les fonctions et les limites de l’intervention
informelle en milieu communautaire.
Reconnaître l’animation de milieu de vie comme une pratique intentionnelle,
structurante et porteuse de transformation sociale.
Développer sa posture et son identité professionnelles.

Jeudi 26 novembre 2026 

De 9h à 12h

PRÉSENTIEL - 730 Rte du Président-Kennedy, Lévis (secteur Pintendre)

Formatrices : Bloc 1 : Hélène Labbé
Bloc 2 : Hélène Labbé et Susie Richard

3.

Bloc II
Analyser ses pratiques à la lumière des valeurs du communautaire.
Reconnaître ses zones de confort et d’inconfort ainsi que les défis rencontrés
dans l’intervention informelle.
Identifier des pistes de développement professionnel individuelles et
collectives.

Jeudi 14 janvier 2027

De 9h à 12h

Visioconférence



Bases de l'intervention familiale
: repères et bonnes pratiques

Cette formation est une introduction à l’intervention auprès des familles. Elle
propose des repères concrets pour mieux comprendre les réalités familiales et
intervenir auprès des familles dans leur diversité. En s’appuyant sur l’approche
systémique et l’approche par les forces, la formation vise à outiller les
employé·es et bénévoles du communautaire aux différents enjeux vécus par les
familles, aux spécificités de l’intervention en contexte de négligence et à
comment développer sa posture d’intervention dans ce type de contexte. Elle
permet également de réfléchir à la mobilisation des forces et des facteurs de
protection afin de mieux soutenir les familles en situation de vulnérabilité.

Se familiariser avec la diversité des réalités familiales et les multiples enjeux
vécus par les familles à l’aide de l’approche systémique 

Se repérer dans les contextes d’intervention en négligence, incluant les
situations volontaires et non volontaires 

Développer une posture d’intervention adaptée aux vécus des familles et
capable de favoriser le lien de confiance

Découvrir des façons d’intervenir qui s’appuient sur les forces et les facteurs
de protection des familles

Mercredi 9 décembre 2026 

De 9h à 12h

Visioconférence

Formatrice : Sandra Renaud

4.
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